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I- INTRODUCCION

La migracion de las poblaciones es un fendmenosguiea dado en la historia a lo
largo de todas las civilizaciones y épocas y queoledecido en la mayoria de las
ocasiones a la necesidad de obtener un bienestadraeco y laboral. En todas las épocas
el fenébmeno de las migraciones ha estado acompaftionecesidad de integracién en
la sociedad donde llegaban los nuevos ciudadanos.

A lo largo de las ultimas décadas del siglo XIXsijlo XX y principios del siglo
XXI, este fenébmeno se ha generalizado y consolidéeldal manera que hoy somos
testigos de un proceso de migracion continuo.

En Espafia residen un total de 4.418.898 extranjkrosie supone que un 9.5 % de la
poblacién espafiola es inmigrante, de los cual@8.211 residen en la Comunidad
Valenciana, segun datos provisionales de las GifeaBoblacion a fecha de 1 de enero de
2016 y Estadistica de Migraciones 2015. Del totaé@or de extranjeros, 472.834 son
nacidos en Espafsegun Estadistica del Padron Continuo del INE @ énetro de 2015

La inmigracion es siempre una oportunidad parasadollo de los paises de origen y
de destino. Los inmigrantes incorporan progresasgosises y contribuyen al progreso de
los paises receptores. Este cambio social congilauya incorporacion de diferentes
culturas en nuestras sociedades y colabora aluamiigiento de las mismas propiciando
una sociedad intercultural.

La inmigracion implica integracion y esta requiele recursos especificos para su
correcto desarrollo, evitando de esa manera laslgr@as que pueden surgir y que a lo
largo de la historia y especialmente el siglo X>6 i@ ensefiado, como la creacion de
guetos, barriadas, marginacion, pobreza y exclusigral.

Este proceso conlleva un primer paso consistentd analisis de las necesidades de
la poblacién extranjera que llega a un pais enaukx una mejora de su situacion
personal y laboral.

Las necesidades de los inmigrantes cuando llegannaievo territorio con el objetivo
de establecerse en él pasa por tres prioridadesyper correcta integracion: Vivienda,
Trabajo con la consiguiente satisfaccion de lagsidades basicas y Formacion, para el
aprendizaje del nuevo idioma, conocimiento de situi@y nuevas posibilidades de
insercion laboral.

Es necesaria por ello la satisfaccion de estosigiéog! iniciales para un correcto
asentamiento e integracion. Ello conlleva a quatkgracion se materializa al lograr una
integracion tanto cultural como social y laboral.
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La experiencia del Ayuntamiento de Pilar de la ldada hace patente la necesidad de
contemplar la inmigracién como un activo socialbyoomo un pasivo exclusivamente. Es
el momento de dejar de considerar al inmigranteacmoeptor del estado de bienestar de
manera exclusiva y pasar a otorgarle la valoradjle merece como trabajador, como
motor de la economia, como inversor, como consumidomo empresario, como
cotizante al sistema de seguridad social, etc. bétaote ello no excluye la necesidad de
realizar acciones que favorezcan este proceso glican los esfuerzos, asi como que
garanticen la correcta realizacion del mismo.

Para llevar a cabo todas las actuaciones previstaBlan establece una serie de
objetivos agrupados en 8 areas apoyadas en 4 rajesversales, que contienen los
programas de actuacion desde los que se concastameldidas a acometer.

Areas de actuacion: Ejes transversales:
Acogida. Familia, Infancia y Juventud.
Educacion. Igualdad de Trato.

Salud. Participacion.

Servicios Sociales. Mediacion Intercultural.
Vivienda.

Empleo.

Muijer.

Sensibilizacion.

A partir de la llegada de una persona extranjerda &omunitat Valenciana se
fomentan diversas actuaciones para favorecer segradion en nuestra sociedad,
denominadas primera fase de acogida. Durante éadasacogida tanto la informacién
como la orientacion y el acompafamiento se desamr@n materias como Educacion,
Sanidad, Vivienda o Insercion Sociolaboral, adedeaka Red de Centros de Acogida y la
Red de Escuelas de Acogida puestas en marcha anleralitat junto al tercer sector y
las diferentes Administraciones Publicas, prineipaite a nivel local a través de la Red
de Agencias AMICS, vitales en este proceso.

Tras la acogida se desarrolla una segunda faseon@seja donde se consolidan los
esfuerzos de la fase inicial. Esta fase consistegrar la cohesién social y la convivencia
pacifica entre todas las personas residentes €oraunitat Valenciana, incluyendo a
aquellas personas con las que realizamos el traleagrogida y que ya forman parte de
nuestra ciudadania, nuevas ciudadanas y ciudadadesnas, sus hijos e hijas: los
llamados “segundas generaciones” e incluso laseposds “terceras generaciones”, se
enfrentan a circunstancias distintas a las quevivésho sus progenitores y para quienes se
pone en marcha el “Proyecto 2-3G”, con sus resgetnedidas concretas y transversales
tomadas por la Generalitat Valenciana adaptadasieagnaostico.

Las distintas areas se plantean segun los ejestdacebn reflejados en €llan de
Integracion y Convivencia 2014-20¥7en el recientélan de Inclusion Sociajue esta
terminando de elaborar la Direccion general deukiéh, basado en la Cohesion Social y
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Convivencia, la Inclusion Social y en Garantizar erechos de las Personas Migradas.

Asi como para el Refuerzo Educativo que se ins@ibel ya citado Plan Director de
Integracion y Convivencia desarrollado por El Cdnbasandose en su politica de
integracion de la inmigracion de acuerdo con lasggios rectores establecidos en la Ley
15/2008, de 5 de diciembre, de la Generalitatntegracion de las Personas Inmigrantes
en la Comunitat Valenciana, y las consideracioreetadOrganizacion Internacional para
las Migraciones, que aplican un enfoque basado can derechos humanos. La
Administracion General del Estado, las Comunidadagbnomas y los Municipios
pretenden orientar la accion de los poderes p(slcdinamizar al conjunto de actores
gue intervienen en el proceso de integracion.

La aprobacion de este Plan Local de Inmigraciériepde ampliar el campo de
actuacion basandolo en una convivencia intercultg@e responda al fendmeno
migratorio desde la situacion actual en la queas@ lel municipio a la vez que desarrollar
nuevos proyectos que se centren en cubrir las idades de esta sociedad en constante
desarrollo. El Il Plan Local de Inmigracion deluitamiento de Pilar de la Horadada,
tiene una vigencia de cuatro aflos (2017 — 202@a ycompafnado de un proceso de
seguimiento y evaluacién que se rige por los olstiy actuaciones detallados a
continuacion.
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- MARCO LEGISLATIVO

Las acciones y politicas desarrolladas eareh de inmigracion del actual Plan se
recogen en la normativa de ambito internacionahumtario, estatal y autonémico, ya
gue cada vez con mayor intensidad condicionansaiidiy ejecucion.

Desde la propia Constitucion Espafiola de 1&7&u articulo 13 se reconoce esta
influencia y afirma que: “Los extranjeros gozararespafa de las libertades publicas que
garantiza el presente Titulo en los términos qtebéezcan los tratados y la ley”.

En la misma linea, el articulo 10.2 de larN@iSuprema establece que: “Las normas
relativas a los Derechos Fundamentales y las lablest que la Constitucion reconoce se
interpretaran de conformidad con la Declaraciénversial de Derechos Humanos y los
tratados y acuerdos internacionales sobre las msignaerias ratificados por Espafia”.
Por ultimo, el articulo 96 del texto constitucioredmite implicitamente el caracter
prevalente que los Tratados Internacionales vakaden suscritos por Espafia y
debidamente publicados tienen sobre el derechmmen caso de conflicto entre ellas.

Por ello se hace necesario una exposiciotagiemormas y tratados internacionales
gue determinan a los poderes publicos emigfio y ejecucidn de las politicas que
van a condicionar la capacidad de las personasgrantes de integrarse de manera
normalizada en las sociedades de recepcion.

Normativa Internacional

La Declaracion Universal de Derechos Humadesl0 de diciembrale 1948,
adoptada y proclamada por la 183 Asamblea Gene&l la Organizacion de las
Naciones Unidas, consagra en su articulado latéldlee igualdad en dignidad y
derechos de todos los seres humanos sin distird@onmaza, color, sexo, religion o
cualquier otra condiciéon, el derecho a la librecdiacion y a fijar la residencia en
cualquier pais, el derecho a salir de cualquies, 4c.

El Convenio num. 97 de la OIT sobre los tfathares migrantes (revisado), de 1949.

El convenio nim. 111 de la OIT, sobre la discrimida en materia de empleo y
ocupacion, de 1958.

Convencion Internacional sobre la eliminacion ddawlas formas de discriminacion
racial (1965).

El Pacto Internacional de Derechos/il€s y Politicos de 19 de diciembre
de 1966 por el que se garantiza a todos los ingbgdjue se encuentren en el territorio
de un estado suscriptor del pacto, el respetosiddcechos contenidos en el mismo, sin
distincion de ningun tipo, incluido el origen nawab. Contiene disposiciones sobre la no
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discriminacién, el trabajo forzoso y el derechoad®ciacion sindical, y su protocolo
facultativo (1976).

El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos,aBxcly Culturales (1966) y su
protocolo facultativo (2008).

El Convenio nium. 143 de la OIT sobre los trabajasomigrantes (disposiciones
complementarias) de 1975.

Convencion Internacional sobre la eliminacion ddawlas formas de discriminacion
contra la mujer (1979).

Convencion Internacional sobre los Derechos deb Nif89).

La Resolucion 40/144, de 13 de diciembrd @85, de la Asamblea General de las
Naciones Unidas, por la que se adopta la Declarambre los derechos humanos de los
individuos que no son nacionales del pais en quenvi

La Resolucion 45/158, de 18 de diciembre @801 de la Asamblea General de las
Naciones Unidas, por la que se adopta la Convenniémacional sobre la proteccion
de los derechos de todos los trabajadores migrgntiessus familiares (en vigor desde
el 1 de julio de 2003).

Convencion de Naciones Unidas contra la Delincue@eganizada Transnacional y
su Protocolo de Naciones Unidas Contra la Delinciae®rganizada Transnacional
(2001) y su Protocolo Adicional para Prevenir, Rapr y Sancionar la Trata de
Personas, Especialmente de Mujeres y Nifios.

Normativa Europea y Comunitaria

El Convenio Europeo para la Protecciéon deDesechos Humanos y Libertades
Fundamentales de 4 de noviembre de 1950 estabiedescderechos relacionados
directamente con el derecho al trabajo o conmada® sindical (arts. 1, 2, 3y 11).

La Carta Social Europea firmada en octubr&384 regula, entre otros, el derecho a
la no discriminacion y la proteccion de los tradaj@s migrantes.

La Carta Comunitaria de los Derechos Socidlesdamentales de las Personas
Trabajadoras, suscrito en 1989 constituye unassgntie los valores fundamentales en
los que se basa la Unidn y a los que se refierapagtado 2 del articulo 6 y los articulos
7y 29 del TUE.
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A través del Acuerdo de fecha 19 de junio de 183pafa se adhirio al Acuerdo de
Schengen de 14 junio de 1985. Destacar que holigyordebido a su incorporacién en
el marco de la Unidon Europea, este acuerdo ha paaadonvertirse en Derecho
Comunitario, aplicable por los Estados miembroRd&E.

Ser& con el Tratado de Maastricht, en el 2988, cuando la cooperacion entre los
gobiernos en los Asuntos de Justicia e Interiatreelvs que destaca el control de las
fronteras exteriores, la inmigracion y el asilo,cemvierta en uno de los pilares de la
construccién europea.

Posteriormente, el Tratado de Amsterdam lie jie 1997 introdujo modificaciones
sustanciales en estas materias, incorporando@itec@ comunitaria el llamado "acervo
de Schengen”, lo que implica una politica conjuii¢atodos los Estados, excepcion
hecha del Reino Unido e Irlanda, en el controlateftonteras externas y un paso mas
hacia la consolidacion de la libre circulacion @éespnas.

La Carta de Derechos Fundamentales de la Unidénpearale 2000, y en particular
sus articulos 15, 18, 20, 21 y 34, asi como un géamero de Directivas entre las que
cabe destacar:

- Directiva 2011/36/UE, relativa a la prevencion gHa contra la trata de seres

humanos y a la proteccion de las victimas.

- Directiva 2004/38/CE relativa al derecho de loglainanos de la Unién y de los
miembros de sus familias a circular y residir libemte en el territorio de los
Estados Miembros.

- Directiva 2003/109/CE, del Consejo, de 25 de nobierde 2003, relativa al
estatuto de los nacionales de terceros paiseenesglde larga duracion.

- Directiva del Consejo 2003/86/CE, sobre el derexhoreagrupacion familiar.

- Directiva 2000/78/CE del Consejo, de 27 de noviemtbe 2000, relativa al
establecimiento de un marco general para la igdadi@atrato en el empleo y la
ocupacion.

- Directiva 2000/43/CE relativa a la aplicacion dehpipio de igualdad de trato
de las personas independientemente de su origeh aagtnico.

El Tratado de Lisboa (2007), establece una baddigar para promocion de la
integracion de la UE.

Con respecto a los Programas Plurianuales del @omise&opeo, en octubre de
1999, en el Consejo de Europa de Tampere (Finlafaianandatarios de los 15 paises
miembros de la UE adoptaron las bases de unaicpoldomunitaria de inmigracion y
se dieron una serie de orientaciones para convas decisiones tomadas en
Amsterdam en un mandato concreto de actuacion.tdds, en el Consejo Europeo de
La Haya (2004), destacé la necesidad de una mayordinacion en las politicas
nacionales de integracion y las iniciativas de lla Bue en el Consejo Europeo de
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Estocolmo (2009), donde se adoptd un programalacida a la integracion.

Se ha creado un marco a nivel europeo en el cuahcheyen las politicas de
integracion, del cual cabe destacar:

Dictamen de la iniciativa del Comité Econdmico yciab Europeo de 18
septiembre de 2012 sobre “La contribucion de lopremdedores inmigrantes a
la economia”.

Dictamen del Comité Economico y Social europeo2deade febrero de 2012,
sobre la Comunicacion de la Comisién al Parlamé&nmpeo, al Consejo, al
Comité Econdmico y Social Europeo y al Comité de Regiones titulado
“Agenda Europea para la integracion de los Nacemale Terceros Paises”
(SOC/427).

Dictamen del Comité de las Regiones, de 16 de ifelote 2012, titulado “Nueva
Agenda Europea para la Integracion”.

Comunicacion de la Comisién, de 20 de julio de 2@ifllada “Agenda Europea
para la integracion de los Nacionales de TerceadseB” (COM(2011)0455).
Comunicacion de la Comision de 16 de diciembre @&02“La plataforma
europea contra la pobreza y la exclusion social: harco europeo para la
cohesion social y territorial”.

Conclusiones del Consejo y de los Representanteksl&obiernos de los
Estados miembros reunidos en el seno del Consejé,d mayo de 2010, sobre
la integracion como motor de desarrollo y cohesidcial.

Dictamen del Comité Econdmico y Social Europeo,ldede marzo de 2010,
sobre el tema “La integracion y la Agenda soci8lOC/364)

Comunicaciéon de la Comisién, COM (2010) 2020, dde3marzo de 2010,
denominada “Europa 2020: Una estrategia para uninciento inteligente,
sostenible e integrador”’, basada en una serie gaivais comunes de la UE
cuyos fines son: eliminar las barreras al mercaliorlal para los recién llegados,
mejorar sus niveles de educacion haciendo espd@aichpié en la reduccién del
abandono escolar y la participacion en la educasigperior y promover su
inclusion social.

El Programa de Estocolmo (2009) “Una Europa abigrsegura que sirva y
proteja al ciudadano” (2010/C 115/01) adoptadogb@onsejo Europeo.

Las conclusiones de 12 de junio de 2007, sobrerellécimiento de las politicas
de integracién en la Unidon Europea mediante la pmém de la unidad en la
diversidad.

La resoluciéon del Parlamento Europeo, de 6 de jdlé 2006, sobre las
estrategias y los medios para la integracion deidgggrantes en la Unidn
Europea.
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- Comunicacién de la Comision COM (2015) 0389 “PrograComun para la
integracion — Marco para la integracion de los oaales de terceros paises de la
Union Europea” de 1 de septiembre de 2005.

- Conclusiones del Consejo y de los Representanteld&obiernos de los
estados miembros, de 19 de noviembre de 2004, sbbstablecimiento de unos
principios basicos comunes para la politica degimateion de los inmigrantes en
la Union Europea.

Normativa Estatal

La Constitucién Espafiola (CE) de 1978 camfigun Estado social y democratico y
recoge en el articulo 149.1.2 la competencia ek@uslel Estado en materia de
nacionalidad, inmigracion, extranjeria y derecho dsilo, pero existen otras
competencias transferidas a las Comunidades Autas@niravés del articulo 148 de la
CE (apartados 1.17, 1.20 y 1.21) como son culasistencia social y sanidad, ademas
de remitir a los Estatutos de Autonomia competansimilares en otros ambitos del
bienestar (educacion, trabajo, vivienda, etc.eleapartado 2 del mismo articulo).

La LO 14/2003, de 20 de noviembre, de Refod@mda LO 4/2000, de 11 de enero,
sobre Derechos y Libertades de los Extranjeros gpata y su Integracion Social,
reformada por la LO 8/2000, de 22 de diciembre sggin reza en su exposicion de
motivos resulta de conformidad “con los compromisasumidos por Espafa,
concretamente, con las conclusiones adoptada®pdefes de Estado y de Gobierno de
los Estados miembros de la Unién Europea los déay 17 de octubre de 1999 en
Tampere sobre la creacion de un espacio de liheséguiridad y justicia”.

En ella se reconoce que las personas extaanj@zaran de los derechos y libertades
reconocidos en el Titulo | de la Constitucion entiérminos establecidos en los tratados
internacionales, en dicha ley y en las que regalegjercicio de cada uno de ellos. La
LO 14/2003, de 20 de noviembre constituye la terab las modificaciones que ha
experimentado el texto desde su entrada en vigure Bos puntos mas destacados de la
reforma se encuentra una serie de medidas pararledntra la inmigracion ilegal,
fundamentalmente unificando criterios para las tregg@ones, marcando un conjunto
de obligaciones a los transportistas sobre informadiénpasaje y mejorando ebntrol
fronterizo en el &mbito europeo a través del reciomento mutuo de resoluciones de
expulsion.

Asimismo, en esta reforma el Estado asumgu conocemos como el ndcleo duro
en materia de extranjeria: gestion de flujos magras y el control de las fronteras para
evitar la entrada de irregulares a quienes la adtragion central retorna o expulsa segun
los casos pero esto no quiere decir que todasukestiones relativas a la misma deban
guedar exclusivamente en manos de éste.

El Estado, a través del contingente de tealmaps, que aprueba el Gobierno
anualmente desde 1993, determina el nimero de iam@s regulares que anualmente
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entran en el territorio espafol, asi como su Oistibn geografica y los sectores
econdmicos que ocuparan. Asimismo, dispone en sixelude la competencia de
otorgar los permisos de residencia y trabajo denlasgrantes econdémicos, asi como de
conceder o denegar la renovacion de dichos perngigespueden ser permanentes o
temporales.

A partir de la LO 4/2000 reformada por la@®@, 11/2003, 14/2003 y 2/2009 se
produjo un avance sustancial en la intervenciéorladecomunidades autbnomas en el
ambito de las competencias exclusivas del Estadonaeria de inmigracion con la
creacion del Consejo Superior de Politica de Inatigin. Dicha LO establece en su
preambulo, aspectos centrales que refuerzan lgrati®n como uno de los ejes centrales
de la politica de inmigracion.

La Estrategia nacional para la inclusién Socialad®oblacion Gitana en Espafia 2012-
2010.

Normativa Autonémica

La legislacion en materia de inmigracion a€bmunitat Valenciana tiene su marco
en el Estatut d’Autonomia de 25 de abril de 2006zual, en su articulo 10.3 in fine
prevé que “la actuacion de la Generalitat ce@trara... en los derechos y atencion
social de los inmigrantes camsidencia en la Comunitat Valenciana” entendidn@
un ambito primordial de actuacion de las politidada Generalitat.

Por su parte el articulo 59.5 del mismo HEgstatestablece que “la Generalitat
colaborara con el Gobierno de Espafa en lo refer@ioliticas de inmigracion”.

Como consecuencia de las previsiones norastimencionadas con anterioridad la
Comunitat Valenciana ha ido promulgando la sig@etdgislacion en materia de
inmigracion en base a la cual se conforman lagigemi que se vienen desarrollando en
esta materia:

- Orden 8/2011, de 19 de mayo, de la Conseltgi&olidaridad y Ciudadania por
la que se regula la acreditacion de la figura dediessona Mediadora y el Registro
de Mediadores de la Comunitat Valenciana.

- Orden 11/2010, de 27 de septiembre, de la Ceamiellde Solidaridad y
Ciudadania que regula el régimen de autorizacidnirastrativa de las entidades
para la imparticion del Programa Voluntario de Coengion de la Sociedad
Valenciana Escuela de Acogida.

- Decreto 93/2009, de 10 de julio, del Consell glogue se aprueba el reglamento
de la Ley 15/2008, de 5 de diciembre de la Geiarale Integracion de las
Personas Inmigrantes en la Comunitat Valenciana.

- Ley 15/2008, de 5 de diciembre, de la Generali¢éalintegracion de las Personas
Inmigrantes en la Comunidad Valenciana.
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- Ley 6/2008, de 6 de junio, de la Gentglide Aseguramiento Sanitario
del Sistema Sanitario Publico de la Comunitat \&ikama.

- Ley de la Generalitat Valenciana 5/1997, de 2fudm, por la que se regula el
Sistema de Servicios Sociales en la Comunitatri¢z@a.

- Decreto 101/2007, de 13 de julio, del Conselly b que se aprueba el
Reglamento Orgéanico y Funcional de la Consellégeignmigracion y Ciudadania.

- Estatuto de Autonomia de la Comunidad Valencia@al/2006, de 10 de abril,
reforma la LO 5/1982.

- Decreto 34/2002, de 26 de febrero, del Conpell,el que se crea el Foro
Valenciano de la Inmigracion (modificado por Beos 89/2002, de 30 de
mayo, 178/2002, de 28 de octubre y Decreto 19072€e 5 de octubre).

- Decreto 33/2002, de 26 de febrero, del Consell,gb que se crea la Comision
Interdepartamental de Inmigracion (modificador Pecretos 88/2002, de 30
de mayo, 152/2006, de 6 de octub89/2007, de 5 de octubre).

- Orden de 4 de julio de 2001, de la Conselleria de CalyuEducacién, por la que
se regula la atencién al alumnado con necesidadesrdpensacion educativa.

- Decreto 93/2001, de 22 de mayo, del Gobiernonédmo, por el que se aprueba
el Reglamento de Medidas de Proteccion JuridicaMktor en la Comunitat
Valenciana, aplicables a todos los menores guegeszcan en dicha comunidad,
con independencia de su nacionalidad.

- Decreto 26/2000, de 22 de febrero del Cong®dr el que se establece
el derecho a la asistencia sanitaria a ciudadextoanjeros en la Comunitat
Valenciana y se crea la Tarjeta Solidaria.

- Orden de 18 de junio de 1999, de la Consellezi€dltura, Educacion y Ciencia,
por la que se regula la atencion a la diversidadaeikducacién Secundaria
Obligatoria.

NormativalLocal

Por lo que respecta a las competencias dgaascte las administraciones locales,
éstas tienen a su cargo la atencidén primaria papablacion. En este ambito municipal
la Ley 7/1985, de 2 abril, que regula las Base®Régiimen Local, establece una clausula
general habilitante a los municipios para “promotaeta clase de actividades y prestar
cuantos servicios publicos contribuyan a satisfé@grnecesidades y aspiraciones de la
comunidad vecinal” (art. 25.1 LBRL) siempre y cudréstas se sitien en la “gestion de
sus intereses” y en el “ambito de sus competencias”

En cuanto a las competencias, habran deeegerc¢en los términos de la legislacion
del Estado y de las Comunidades Autonomas” en lakenmas establecidas entre los
articulos 25 a 28 LBRL. de entre las que destacamuosllas que inciden singularmente
en ambito de derechos, libertades e integracidmlste las personas extranjeras:
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a) La seguridad en lugares publicos.

b) Promocién y gestion de viviendas.

c) Abastos, mataderos, ferias, mercados y defeledaderecho de las personas
consumidoras.

d) Proteccion de la salubridad publica.

e) Participacion en la gestion de la atencion ariande la salud.

f) Cementerios y servicios funerarios.

g) Actividades culturales.

h) Participar en la programacion de la ensefianzany la vigilancia del
cumplimiento de la escolarizacion obligatoria.

Ley 5/1997, de 25 de junio, por la que se reguldigtlema de Servicios Sociales en
la Comunitat Valenciana, que en su articulo 6: “IBs competencias de las
Administraciones Locales”, establece en su pbhigue La Titularidad y Gestién de
los Servicios Sociales Generales, integrados paripeg interdisciplinarios con
profesionales especializados corresponde a lasstnaiciones Locales y en concreto a
los Ayuntamientos.

Igualmente en su Articulo 11 manifiesta qos Servicios Sociales Generales
constituyen la estructura basica del Sistema Rulldle Servicios Sociales, mediante la
prestacion de una atencién integrada y polivalatitigida a toda la poblacion,
articulada a través de actuaciones preventivasteasiales y rehabilitadoras, a nivel
primario, con caracter universal y gratuito; y an aticulo 12, “Contenido de los
Servicios Sociales Generales” establece en su pgintos Programas de prevencion y
reinsercion social que tendran por objeto el deBarrde la intervencion social en
personas o0 grupos de alto riesgo que necesitenaapada la prevencion de sus
conflictos y su insercion personal en el medioaoci

Para finalizar con el marco legislativo, es impmedible citar los diversos planes de
actuacion a nivel estatal y autonémico utilizadosie soporte:

- Plan Director de Integracion y Convivencia (2612017) de la Comunidad
Valenciana.

- Il Plan Local de Inmigraciéon 2012 — 2015, ymasterior prologa durante 2016.

- Pacto Valenciano por la Integracion de las Rexsdnmigrantes Suscrito el 29 de
julio de 2010 entre la Conselleria de Solidarigiaiudadania y el Sindicato
Independiente, Union Sindical Obrera y la Cerfdiadical Independiente y de
Funcionario.

- Pacto Agrario Valenciano por la Inmigracion siiecel 14 de abril de 2010 entre
la Conselleria de Solidaridad y Ciudadania, Asoéia Valenciana de
AgricultoresAVA-ASAJA, Asociacion Jovenes Agricules de Alicante ASAJA-
Alicante y La Unié de Llauradors y Ramaders.

- El Plan Valenciano para la prevenciéon de lardigoacion interétnica, el racismo
y la xenofobia aprobado por el Pleno del ConseBdle julio de 2009.

- Pacto Local por la Integracion de las persamasgrantes Suscrito el 18 de mayo
de 2009 entre los Ayuntamientos de Valencia, éllast y Alicante; Diputaciones
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Provinciales; Federacion Valenciana de MunicipidBrovincias y la Conselleria
de Solidaridad y Ciudadania.
- Pacto Valenciano por la Inmigracion, de & noviembre de 2008.



Q&?ﬁ&

B avontamientoe DE LA 3‘1 CRECIENDD
§ ¢ FIEARDELATGRADADA HORADADA s JUNTOS

Plaza de Campoamor, 2 | 03190 - Pilar de la Horadada - Alicante | T: 96 535 22 25-F: 96 535 23 25
email: ayto@pilardelahoradada.org | web: www.pilardelahoradada.org

- LA REALIDAD DE LA INMIGRACION EXTRANJERA
EN EL MUNICIPIO DE PILAR DE LA HORADADA

Realidad nacional

Segun datos obtenidos del Instituto Nacional dedistica, las cifras de poblacion
provisionales revelan que la poblacion residentEspafia disminuyo en 11.142 personas
durante el afio 2015, situandose en 46.438.442amabé a 1 de enero de 2016.

El ndmero de habitantes de nacionalidad espafaleerid, mientras que el de
extranjeros se redujo en 35.456 habitantes. Cqreces a este dato hay que tener en
cuenta diferentes factores influyentes, como elerdontde ciudadanos que adquirieron la
nacionalidad espafola, un total de 114.207 en 2015.

Referente al saldo migratorio, en 2015 ha sido tinaga_.a inmigracion aumentd un
12,5% y la emigracion descendié un 12,1%:

Inmigracion Emigracion
Total 2015 343.614 352.003
Espafoles 52.227 98.934
Extranjeros 291.387 253.069

Segun datos del Observatorio Permanente de la taonig el nUmero dextranjeros
con certificado de registro o tarjeta de resideraiaigor a 30 de junio de 2016 es de 5.017.406.
Con un B,3% de extranjeros en Régimen de Libre Circulatl&n(2.925.419) y un 41,7%
en Régimen General (2.091.987). Se produce un dordeh0,7% (35.223) con respecto
a 31 de diciembre de 2015.

En Catalufia (508.285), Comunidad de Madrid (460,38hdalucia (455.815) y
Comunitat Valenciana (444.117) residen el 63,9%odextranjeros en Régimen de Libre
Circulacion UE, es decir, 1.868.608 extranjerogdaages. En la Comunitat Valenciana el
48,4% de los extranjeros residentes en régimen il [Circulacion UE se sitla en
Alicante y el 36,3% en Valencia

El colectivo mas numeroso en Régimen General sigunelo el marroqui en todas las
comunidades autonomas, excepto en Cantabria. B¥«8¢ los residentes en Régimen
General es mujer. Este porcentaje se reduce a¥@2810 el caso de los senegaleses y
alcanza el 72,5% entre los nacionales de Paraguay.
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Entre las principales nacionalidades, los colestigpe mas han disminuido con
respecto a junio del afio pasado son los naciodaldolivia y Perd, mas de un 9% en
términos relativos; junto con los nacionales delRépa Dominicana y Colombia, mas
de un 5%.

En términos absolutos destaca el descenso en etroude ecuatorianos. Por el
contrario, los nacionales de Rusia (8,6%), Indi&%#), Senegal (4,0%) y China (3,3%)
han aumentado respecto al afio anterior, superandangero de senegaleses en este
régimen al nimero de argelinos. En la ComunitaeN@kbna, Pais Vasco y Castilla y
Ledn el numero de residentes chinos en Régimenr@ldme superado por primera vez al
de ecuatorianos, bolivianos y colombianos respactente.

Realidad local

Pilar de la Horadada es un municipio situado aldeula Comunidad Valenciana en la
Comarca de la Vega Baja del Segura. Se encueridakan. de la capital murciana, 78
Km. de la ciudad de Alicante, a 36 Km. de la camitenarcal, Orihuela, y a 20 Km. de
Torrevieja. Estd enclavado geograficamente deddrta llanura costera que conforma el
Campo de Cartagena, y a 3 Km. del mar.

El municipio alberga una poblacién de 25.306 hab#s segun cifras provisionales
del Padrén de Habitantes del Ayuntamiento de Rikrla Horadada a fecha 21 de
noviembre de 2016, de la cual 13.228 son de ndai@cleespafiola y 12.078 extranjeros.

Poblacién Total 2016: 25.306

Espafoles: 13.228

X Espafioles

Extranjeros: 12.078 = Extranjeros

-

La poblacion ha experimentado cambios duranteltamas décadas. El aumento de
empadronados en los Ultimos afios ha sido signif@apasando de 9.528 habitantes en
1996, datos oficiales del INE, a 25.306 en 20lGpgigrovisionales del padron de
habitantes del Ayuntamiento de Pilar de la Horadafixcha 21 de noviembre de 2016. La
poblacién se ha incrementado durante los Ultimoai23 en un 256.6 %.
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10.000 Extranjeros
5.000
0
1996 2001 2006 2011 2016
1996 2001 2006 2011 2016

Total 9.528 12.179 19.578 22.967 25.306
Poblacion

Espafoles | 8.521 9.779 10.995 12.160 13.228

Extranjeros | 1.007 2.400 8.583 10.807 12.078

El andlisis de los datos de la poblacion extranjenante 2015, datos del INE, nos
muestra como al ser un municipio con una econoreidake en el sector primario,
mayoritariamente agricultura, y en el terciarigy(serefleja el Sistema del Sector Agrario
Valenciano de 2015, un nuamero significativo de lama corresponde a extranjeros de
nacionalidad europea (5.995), tras las nacionadislasliropeas cabe destacar africanas
(1.875) y americanas (702). Esto se debe a ladee@ la localidad de poblacion del resto
de Espafa, principalmente de provincias de la CaadnAutonoma de Andalucia, de
residentes europeos que han establecido su residam las urbanizaciones ubicadas en
el término municipal y de emigrantes del restordehdo atraidos por la oferta laboral en
dichos sectores.

Con respecto al afio anterior, los datos provisemabtenidos del padron de habitantes
del Ayuntamiento de Pilar de la Horadada a fechd@hoviembre de 2016 muestran un
aumento general en el numero de empadronados, laemacionalidades mayoritarias
siguen siendo las mismas. Una gran cantidad ddemsis proceden de Europa (9.025)
seguidos por Africa, mayoritariamente Marrueco8%8). En Europa la britanica (4.732)
predomina con respecto a la UE y entre las no caarias Moldavia (236) y Noruega
(208), como se muestra a continuacion.
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2015 2016
Espaioles 12.868 13.228
Total Extranjeros 8.761 12.078
Alemania 578 1.071
Reino Unido 3.163 4,732
Rumania 787 1.018
Rusia 110 147
Ucrania 157 175
Marruecos 1.859 2.058
Ecuador 482 470
China 121 130

Basandonos en los datos reflejados en la sigutabta, y teniendo en cuenta que
estos son provisionales hasta su revision y api@bgor parte del INE, destacar que el
namero total de extranjeros empadronados en el apimi ha aumentado
considerablemente en el Ultimo afio pasando de B4@n 2015, segun datos obtenidos
del INE, a un 47,7%, datos provisionales del Padilanicipal de Habitantes a fecha 21
de noviembre de 2016. Por lo que el nUmero totdlatétantes extranjeros y de habitantes
espafioles entre estas fechas difiere en 1.150nzexso

2015 2016
Espafoles 12.868 13.228
Extranjeros 8.761 12.078
Extranjeros Total Europa | 5.995 9.025
Total Comunitarios 5.320 8.086
Total Extracomunitarios 675 939
Total Africa 1.875 2079
Total América 702 719
Total Asia 188 253
Oceania y Apatridas 1 1
2015
W Espafioles

& Extranjeros Total Europa
Total Africa

W Total América

“Total Asia

Oceania y Apatridas
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2016

“ Espaioles

 Extranjeros Total Europa
Total Africa

& Total América

“Total Asia

Oceania y Apatridas

En lo referente al sexo, durante la ultima déca&dhasido igualando paulatinamente
el numero de habitantes masculinos espafoles gngatos, mientras que el numero de
mujeres extranjeras siempre ha sido considerablemeferior al de espafiolas, con
respecto al resto de cifras. En la actualidad,vé#ercia una proporcion equilibrada en
ambos sexos, siendo ligeramente inferior el nUnderanujeres extranjeras (5.592) con
respecto tanto al numero de mujeres de nacionaletguhfniola (6.616) como a los
hombres.

1996 2001 2006 2011 2016
Poblacion Total | 9.528 12.179 19.578 22.967 25.306
Hombres 715 1.578 4.798 5.722 6.486
Extranjeros
Mujeres 292 823 3.785 5.085 5.592
Extranjeras
Hombres 4.268 4.958 5.579 6.144 6.612
Espafioles
Mujeres 4.253 4.820 5.416 6.016 6.616
Espafolas
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En relacion a la edad, la franja que registra efjanaumero de habitantes tanto
espafoles como extranjeros es 16 a 64 afios. Catecaeque el nimero de residentes
mayores de 65 afos espafoles es menor que eltrdrjeros, es relevante tener en cuenta
para este analisis la gran cantidad de reside@sirgtarios jubilados que poseen una
vivienda en propiedad en el municipio como segurdalencia.

La siguiente tabla, con datos obtenidos del Irstitdacional de Estadistica y del
Padrén Municipal de Habitantes del Ayuntamiento®ilier de la Horadada, a fecha 21 de
noviembre de 2016, muestra los datos de la polat@dilar de la Horadada divididos en
tres franjas de edad.

Dichas cifras coinciden con los datos obtenidosQletervatorio Permanente de la
Inmigracion a fecha de 30 de junio de 2016, modtiajue el 22,7 % de los extranjeros
residentes en Espafia menores de 20 afios se hallRégimen General, frente a un
10,9% en Régimen de Libre Circulacion UE. EntreyZ3 afios el nimero de extranjeros
en Régimen de Libre Circulacion UE es mayor mientjae de 35 a 49 afos aumenta el
Régimen General. Para concluir, el 14% de los Bjdras residentes en Régimen de Libre
Circulacion UE tienen mas de 60 afos, mientrassqleun 4% se encuentra en Régimen
General.
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2012 2015 2016

Espafoles Extranjeros| Espafoles Extranjeros| Espafioles Extranjeros
Total 12.324 11.079 12.868 8.761 13.228 12.078
Menos de 2.425 1.211 2.502 1.084 2.499 1.236
16 afnos
De 16 a 64 8.117 6.398 8.447 4.907 8.790 6.549
anos
Més de 65 1.782 3.470 1.918 2.770 1.939 4.293
anos

* Fuente: Los datos referentes a los afios 2012 §520rovienen del INE mientras que los de 2016 se han
recuperado del Padrén de Habitantes provisionalAgintamiento de Pilar de la Horadada.
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IV - CONCEPTOS BASICOS

Concepto de Inmigracion

El Plan de Inmigracion de Pilar de la Horadadaepdet la asuncién de la inmigracion
como un fenbmeno positivo y necesario. La inmignaaontribuye de modo esencial al
enriquecimiento de nuestras sociedades, tanto émbkito econdmico como desde una
perspectiva cultural.

La inmigracion es parte de un proceso social phiealy enriquecedor en todas las
ordenes de la vida social y no debe ser percibeldotdma reduccionista como un
fendmeno estrictamente laboral. El entendimienttadiemigracion desde una perspectiva
meramente instrumental, como complemento necesal@escasez propia de mano de
obra laboral, no sélo es reduccionista, sino queiggia graves desajustes sociales en el
futuro si se aspira a una convivencia social jystamonica.

La inmigracion es un fendmeno estructural en lasiedades modernas. La
inmigracion es un proceso dinamico y constante,l@aue las politicas publicas deben
adaptarse a dichas caracteristicas.

Concepto de Integracion

Integracion es un concepto bidireccional, que iogplun proceso dinamico de
adaptacion reciproca entre la poblacion inmigrada poblacién originaria. Al mismo
tiempo, se trata de una adaptaciéon multilaterafjeena pluralidad de procesos de ajuste y
equilibrio que permitan configurar una sociedadmeate integrada y respetuosa con los
derechos humanos inherentes a todas las personas.

La integracion, desde el punto de vista culturablitico, no equivale necesariamente
a la confluencia de identidades ni a la asimilaciérotras culturas en la de la sociedad de
recepcion. Un concepto avanzado de integraciéniéganfd posibilidad de desarrollo libre
de las diversas identidades en pie de igualdadcasb un proceso de interaccion e
interrelacion entre ellas.

La integracion supone la posibilidad de incorpamagdlena y libre de las personas
inmigradas en las culturas de la sociedad recep®anma ello, las politicas publicas deben
procurar y garantizar el derecho de quienes inmigraparticipar de las mismas como
consecuencia de una libre adhesion y no como mesaltado de un proceso de
asimilacion.

Inegracién implica reconocimiento de ciudadania.vieadadera integracion no se
logra a través del aseguramiento de una serierdieise minimos, sino a traves del
reconocimiento de derechos, de la asuncién de eber
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Concepto de Interculturalidad

La interculturalidad no procura la construccion akentidades mixtas o la
incorporacion forzosa a identidades propias, sincréacion de identidades complejas y
compuestas que permitan compaginar el bieninooon el libre desarrollo de la
personalidad de todos/as.

Concepto de Ciudadania

El vinculo exigido para el acceso a la nueva ciada es la residencia. El nuevo
concepto de ciudadania debe desligarse de la rédiciath en sentido clésico, asi como de
cualquier otro elemento identitario, para susteetaxclusivamente en la residencia de
hecho.

La ciudadania inclusiva implica un estatutnifarme para todos vy todas sus
titulares. En este sentido, tanto personas na@snabmo extranjeras resultan
plenamente equiparadas en el ambito minide®derechos humanos necesarios:
derechos civiles, politicos, econdmicos,aesiy culturales asi como de deberes para
la plena y efectiva integracion.

La ciudadania inclusiva implica la responsabiligaidnordial del sector publico en
el proceso de integracion. La gestiore das prestaciones necesarias para la
garantia de los derechos minimos a que da accesadadania debe corresponder en
virtud de ello al aparato publico.

Concepto de Mediacién

Se trata de un proceso flexible de resolucion ddlictos que permite a las partes
mediadas una solucion previa a lo que hubiera itoiakst un litigio. La Mediacién ofrece
a las partes la oportunidad de ganar una mayor @sidn de su conflicto, y limitar el
coste (tanto en tiempo como en dinero) que implicarocedimiento legal completo.

La mediacioén se caracteriza por ser un acto dentaniedad, colaborativo, controlado,
confidencial e imparcial. Apuesta por una comundaasistida para la obtencion de
acuerdos y es esencial el consentimiento informads. participantes entienden la
naturaleza de un proceso de mediacion, y si camesiean participar en el proceso
descrito, la mediacién se convierte en posiblerg@pda para sus fines.
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La mediacién en la resolucion de conflictos se pueshlizar practicamente en todo
ambito que abarque conflicto, como por ejemplo lamiescolar, comunitaria, sanitaria,
intercultural, social...

Concepto de Igualdad

La Declaracion Universal de los Derechos Humanosglgmada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas en Paris, el 10coambre de 1948, cita lo siguiente en
su Articulo I; “Todos los seres humanos naceresil® iguales en dignidad y derechos vy,
dotados como estan de razon y conciencia, debepartamnse fraternalmente los unos con
los otros.”

Se trata deun trato equitativo a todo ser humano. Se distinguéltiples tipos de
igualdad como de género o social. La igualdad dogeseres humanos se considera un
derecho en muchas culturas, aunque en muchas esasw existe igualdad debido a
factores econdmicos, raciales o religiosos.
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V - PRINCIPIOS RECTORES DEL PLAN

El Plan Municipal de Inmigracion de Pilar de la Bideda debe estar en consonancia
con las politicas al respecto que realiza clamunidad autbnoma en materia de
inmigracion, en el marco de la Ley 15/2008, de Sdi#embre, de Integracién de las
Personas Inmigrantes en la Comunidad Valenciamaudl plasma en su Plan Director de
Integracion y Convivencia 2014-2017. En dicho @amretenden reforzar las politicas de
integracion considerando las directrices que establa Union Europea y destacando la
transversalidad de las politicas de integraciénem@s, es necesario tener en cuenta
diferentes aspectos, aparte de los economicosiglescrelacionados con la diversidad
cultural y religiosa. Por ello, los principios reits deben ser continuidad de los expuestos
en dicho plan.

Se distinguen, por una parte, los principios gdesrgue guian todas las acciones
propuestas y, por otra parte, aquellos piosi que caracterizan su estructura y
funcionamiento.

Principio generales

En cuanto a los principios generales se estableoero tales, que los extranjeros
ejercitan los derechos que les reconoce la Leyxtieajeria vigente en condiciones de
igualdad con los esparfioles en los ambitos autormymacional, europeo e internacional;
la normalizacion de los servicios con el fin deagdizar los derechos de las personas
migradas y evitando la creacion de estructypasalelas susceptibles de derivar en
segregacion de la poblacién inmigrante.

Si bien esta normalizacion se presenta matizgua el establecimiento de un
cierto numero de medidas especificas en razon derntdeadas particularidades
observadas en el colectivo inmigrante, principal@®gpor lo que respecta a los momentos
iniciales o de llegada a una sociedad nueva yram igedida, desconocida; la cohesion
social y convivencia también orientan al desarrolé Plan y coadyuvan al mismo a
alcanzar la maxima eficacia en su funcionamienszeda perspectiva del papel de las
entidades relacionadas con los inmigrantes y dedaedad civil en general para alcanzar
la integracion en la practica cotidiana.

Por ultimo, el principio de igual dignidad de tedas personas y de no discriminacion
por razon de la condicion de persona inmigradaessmta, como principio fundamental,
el criterio central que constituye tanto el origeimo el fin de la politica migratoria y que
beneficia tanto a los inmigrantes como ahjuwoto de la sociedad de acogida
fomentando la inclusion social.
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Principios especificos

Por su parte, los principios que caracterizan tauetsira y el funcionamiento del
presente Plan pretenden prevenir en el sentidgudafan por detectar las posibles
problematicas y actuar sobre ellas.

Principio de Igualdad y No Discriminacion.

Principio de Vinculacion de los Poderes Publicos.
Principio de Solidaridad.

Principio de Interculturalidad

Principio de Transversalidad de las Politicas deefiracion
Principio deTtransversalidad de Género.

Cabe destacar los principios de Coordinacion gpécacion interadministrativa, que
completan las actuaciones previstas en el Plaredalvase de la participacion de todos
los 6rganos implicados en la puesta en practicandgho.

Principios rectores

A su vez, se incluyen en el presente Plan los ipib& rectores considerados por el
nuevo Sistema de Oficinas de Atencion a Personagabfthis (OAPMI) no citados
anteriormente que, segun comunicado de la Diredggmeral de Inclusién Social a 16 de
noviembre de 2016, modificara a las Agencias deidbgih para la Integraciéon y la
Convivencia Social (AMICS), con efecto a partiredeero 2017.

Con estos principios se pretende erradicar la sikoluque afecta a las personas
inmigrantes, ordenando, fomentando y desarrollapdo,parte de los poderes publicos
autonomicos, las acciones necesarias para su Eecuc

Derechos Humanos.

Perspectiva de Intergeneracional y Promocién deDesechos de la Infancia.
Prevenciéon y Lucha Contra el Racismo y la Xenofobia

Autonomia e Igualdad de Oportunidades.

Universalidad y Acceso Normalizado a los Servi€lablicos.

Eficiencia y Eficacia.

Equidad Territorial.

Proximidad.
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VI - DEFINICION Y OBJETO DEL PLAN:

El Plan ha de ser la referencia estratégica pamisefio de las diferentes previsiones, un
contexto que permita desde la transversalidad alvajip coordinado y eficaz que integre a todos
nuestros ciudadanos. Este plan apuesta por ummsistie acogida adaptado a la realidad del
municipio a la vez que se elaboran y llevan a galbbgramas promovedores de cohesion social y
convivencia, como lo son las Escuelas de Acogidarmas de la formacion de las personas técnicas
tanto en asesoramiento juridico como en mediacitamdultural, con el fin de informar y mediar en
los diferentes conflictos de convivencia que teniggar entre personas de diferentes culturas que
se comuniquen en distintas lenguas.

El objeto fundamental del Plan sera por tanto gem@nla plena integracion de la poblacion
procedente de otros paises a través de actuaconesracter transversal e interdepartamental que
permitan en el municipio de Pilar de la Horadadadagida y Cohesién Social, que persiguen una
plena integracién de la poblacion a través de d@iftes areas de actuacion (acogida, educacion,
salud, servicios sociales, vivienda, empleo, muyjesensibilizacion), tanto de las personas
inmigrantes como del resto de la ciudadania.

En este sentido los objetivos generales de Plaallde Inmigracién del Municipio de Pilar de
la Horadada pretenden promover la acogida y cohesi@ial y se definen en funcion de las
distintas areas de intervencion previstas.

Acogida

El periodo inicial de acogida es vital para el ps de integracion de los ciudadanos
extranjeros. La atencidn a la persona que llegamahicipio de Pilar de la Horadada,
independientemente de su situacion administragjwea,facilita al nuevo habitante las herramientas,
servicios y los diferentes recursos a los cuatssetacceso con el fin de asesorar, orientar, ayudar
la insercidn, facilitar informacién sobre diferentéramites como arraigo o reagrupacion familiar o
formacion, tanto en lo referente a la lengua dfioiemo en el ejercicio de sus derechos y deberes.

Esta acogida se lleva a cabo a través de la Ag&Mi&S del municipio, contando con el
apoyo de las diferentes organizaciones, publiade ka sociedad civil, cuyo obijetivo principal es la
total integracion del recién llegado, o de las @eas en proceso de integracion con el fin de
asegurar una serie de recursos basicos necesar&sipcalidad de vida y total integracion.

Tras la fase de acogida, se pretende cohesiomasa@ciedad, previniendo la exclusion a través
de politicas preventivas de gestion positiva delileersidad cuyo fin sea evitar situaciones de
conflicto social y desigualdad. Por ello se trabajaeste Plan en colaboraciéon con diferentes
departamentos del Ayuntamiento.
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Fases de Intervencion

Area de Acogida:Desarrollar acciones que favorezcan la integraadénlos ciudadanos
extranjeros mediante una correcta introduccion asdaiedad de acogida, acercandoles y
derivandoles a servicios publicos de caracter rgéneespecifico a sus necesidades.

Area de EducacionGarantizar el acceso de las personas inmigranteangeras al sistema
educativo en igualdad de condiciones, independiseriée del lugar de origen y de la situaciéon
juridico-administrativa de los padres o tutoresleg, y posibilitar su promocion dentro de él.

Area de SaludFacilitar, en colaboracion con la autoridad compieteel acceso a los servicios
sanitarios de las personas inmigrantes extranggragualdad de condiciones que los nacionales.

Area de Servicios Sociale§omentar el acceso de la poblacién inmigrantesaréaursos y
equipamientos publicos, especialmente a los SesviBbciales y a cuantos servicios municipales
inciden de manera especial en la satisfaccion desidgades basicas.

Area de ViviendaFacilitar, en coordinacién con la administraci@mpetente, el acceso de las
personas inmigrantes extranjeras a la viviendgeadad de condiciones que los nacionales.

Area de EmpleoPromover y garantizar el acceso al mercado dajtriabformacion profesional
de los inmigrantes en igualdad de condiciones gsi@&cionales.

Area de Mujer:Erradicar la doble discriminacién que sufren lageras inmigrantes por la
conjuncion de varias condiciones: inmigrante, myjen muchos casos, pobreza.

Area de SensibilizaciéonPromover la convivencia ciudadana en la que prifesnvalores
democraticos de solidaridad, tolerancia, can@mito mutuo y respeto a la diversidad.

Ejes transversales
Se interrelacionan los anteriores ambitos de ainaon los siguientes ejes transversales:

Ambito de Familia, Infancia y JuventuBesarrollar la plena integraciéon social de laspeas
extranjeras desde la infancia y la juventud pamfeecucion de la ciudadania de pleno derecho.

Perspectiva de Génerdquiparar derechos y deberes de todas las persogasantizar el
principio de igualdad de oportunidades en todositobitos de la vida social pilarefia.

Participacion : Propiciar cauces de participacion y didlogo quengan canalizar las demandas

y necesidades del colectivo inmigrante extranjexdlifandoles los recursos necesarios para su
organizacién y participacion en la vida social gfe.

Mediacion Intercultural:Trabajar y reforzar las relaciones existentes grgrsonas y grupos de
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distintas culturas que conviven en el mismo tetiotaon el fin de garantizar la cohesion socil y
diversidad. Fomentar el trabajo del mediador intkucal en los diferentes ambitos de actuacién,
desarrollando funciones de apoyo, mediacion, acarpento y gestion de la interculturalidad.

El &mbito del Plan Municipal sera la ciudad de Pde la Horadada y todos sus nucleos
incorporados, por lo tanto estamos ante un pladdinentalmente vinculado a la politica social de
primera linea (atencion primaria en servicios desiasanitarios, educativos y culturales), asi como
las politicas municipales de desarrollo general.

La vigencia del plan y las acciones a él vinculask® de cuatro afios. Dicha vigencia 2017-
2020 se hara en distintos procesos, con desagr@i@luacion anual segun los objetivos marcados
y las medidas correspondientes.
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VIl - AREAS DE INTERVENCION Y OBJETIVOS ESPECIFICOS

AREA DE ACOGIDA

La informacion, asi como los recursos disponibles gncuentran las personas inmigrantes
cuando llegan a una nueva sociedad de acogidaefavta correcta integraciéon desde un primer
momento. La existencia de recursos adecuados tuarclas necesidades de vivienda, juridicas, de
alimentacion, laborales, etc. Disminuye la margizal y permite una Optima integracion en la
sociedad de acogida.

Nuestro municipio cuenta con recursos como Vivierdia Proteccion Publica y puede facilitar
la posesion de vivienda en régimen de alquilefadgdficina Municipal de vivienda, la cual se crea
en 2016 para atender las necesidades de informasésoramiento y mediacion social en materia
de vivienda y gestion inmobiliaria, a las persoresdentes en la localidad, y facilitar el acceso a
viviendas dignas en régimen de alquiler. Se ubic&leDepartamento de Servicios Sociales del
Ayuntamiento.

Aspectos diagnosticados a tener en cuenta:

Reciente adhesion a la Red Espafiola de Municimo&atgida de Refugiados en la Junta de
Gobierno Local del Excmo. Ayuntamiento de Pilataleloradada, a 11 de julio de 2016.
Creacion de la Oficina Municipal de Vivienda, enDepartamento de Servicios Sociales del
Ayuntamiento de Pilar de la Horadada.

Escasez de recursos sociales en la comarca dsigig@blacion transelnte o inmigrante recién
llegada.

Inexistencia de albergues o comedores sociales.

Existencia de vivienda precaria.

Informacion y asistencia en le tramite de solic#sidomo El Programa de Retorno Voluntario
con Reintegracion con especial atencion a Persofudiserables, por La Organizacion
Internacional para las Migraciones (OIM).

Objetivo General:

Desarrollar acciones que favorezcan la integradeios ciudadanos extranjeros mediante una
correcta introduccion a la sociedad de acogidacandoles y derivandoles a servicios publicos
de caracter general o especificos a sus necesidades

l.- Objetivo especifico:

Garantizar el acceso normalizado a la oferta decses conforme al marco legal.

Medida de accion:
Atender a demandas y necesidades individuales {ida@s mediante actuaciones especificas



4

: PILA

il AYUNTAMIENTO DE DE L
;| PILAR DE LA HORADADA HORADAD.

= =0

Plaza de Campoamor, 2 | 03190 - Pilar de la Horadada - Alicante | T: 96 535 22 25 - F: 96 535 23 25
email: ayto(@pilardelahoradada.org | web: www.pilardelahoradada.org

y/o actuaciones de alcance general.
Superar las barreras linguisticas y culturalesdificultan el acceso a la oferta de servicios.
Facilitar la cobertura de necesidades basicas.

Agentes competentes

Area de Servicios Sociales.

Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.

Area de Sanidad.

Escuela de Formacion para Adultos municipal.
Céritas.

Calendario: 2017 - 2020
Il.- Objetivo especifico

Desarrollar servicios que faciliten la incorporacide los inmigrantes a la nueva sociedad de
acogida de Pilar de la Horadada.

Medidas de accian

Fomentar y promover el empadronamiento como vehidelintegracion y elemento clave para
disfrutar de derechos.

Coordinacion de responsables de servicios munaspakras administraciones y

entidades.

Informacion actualizada, personal y/o telefonica parte de los servicios generales sobre los
recursos existentes para personas recién llegadas.

Formacion permanente del personal técnico municiped trabaja en atencién al publico,
incluyendo formacion sobre aspectos interculturdéegles y de intervencion.

Agentes competentes

Area de Servicios Sociales.

Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.

Servicio de Atencion al Ciudadano.

Resto de concejalias y areas del Ayuntamiento.

Calendario: 2017 — 2020.
lll.- Objetivo especifico
Ofrecer una informacion correcta de servicios yirees a las personas inmigrantes.

Medidas de accian
Informar y orientar a las personas inmigrantesusederechos y deberes y de los servicios de
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atencién y apoyo.

Acercar los recursos y los productos que ofre@alhainistracion a las zonas con mayor déficit
de servicios y mayor indice de poblacion inmigrante

Servicio de interpretacion y mediacion intercultypara resolver la atencién a los servicios
municipales.

Actualizacion constante de la informacion.

Mantenimiento y refuerzo de las Oficinas AMICS cormponto gratuito de informacion,
asesoramiento y gestion de cuestiones especifidgido tanto a las personas inmigradas
como a los profesionales que trabajan con estestoads, entidades ciudadanas, empresariales,
sindicatos y poblacion en general.

Implementacion de proyectos de recepcion y biemzeni

Edicion y difusion de material informativo pararnaorporacion y la convivencia

ciudadana.

Elaboracion y actualizacion permanente de una gigiaentidades, recursos, servicios y
actividades especificas, publicas y privadas, i@baclas con la atencién a la poblacién
inmigrante residente en el municipio.

Agentes competentes

Area de Servicios Sociales

Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.

Resto de concejalias y areas del Ayuntamiento

Calendaria 2017 — 2020.
IV.- Objetivo especifico:

Coordinar las acciones municipales e impulsar uervencion organizada desde todas las
instituciones mas cercanas a los ciudadanos y d#ande, para la acogida de los refugiados que
buscan asilo en el municipio de Pilar de la Horadad

Medidas:
Facilitar informacion al recién llegado sobre lesvicios ofrecidos a través de la Red Espafiola
de Municipios de Acogida de refugiados.

Agentes Competentes:

Area de Servicios Sociales.

Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.

Area de Asociaciones, ONGs, Juventud y ParticipaCiiddadana.
Red Espafola de Municipios de Acogida de Refugiados
Federacion Esparfiola de Municipios y Provincias.
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AREA DE EDUCACION

Se incluyen en esta area las intervenciones enedasna asegurar el pleno cumplimiento del
derecho de los extranjeros y extranjeras a la ettutaomo uno de sus derechos culturales basicos,
dentro del marco del principio de normalizacion. dahbito de actuaciébn comprende tanto la
educacion obligatoria como otra suerte de acciedesativas prestadas o aseguradas en nuestro
sistema desde el sector publico, en particuladiacacién de personas adultas.

Aspectos diagnosticados a tener en cuenta:

Dificultades en la adaptacion linguistica y formati

Apoyo a la escolarizacion para el alumno que serpmra con el proceso de matriculacion
cerrado.

Informacion, asesoramiento y ayuda a las familialoe tramites de solicitud de becas y ayudas
sociales, asi como sobre los niveles, requisitacdeso y convalidaciones.

Papel fundamental de los profesores de refereimgjéistica en los centros.

Necesidad de adaptar los curriculos a la diversidédral.

Necesidad de participacion del colectivo de inmmtga en el proceso.

Objetivo general:

Garantizar el acceso de las personas inmigranteen@xas al sistema educativo y posibilitar su
promocién dentro de él.

l.- Objetivo especifico:

Apoyar la integracion linglistica de las y los joge extranjeros, asi como de la poblacion
adulta.

Medidas:

Actualizar la formacion basica y facilitar el acoceslos diferentes niveles del sistema educativo
a personas que lo deseen.

Desarrollar los programas y cursos para responddetarminadas necesidades educativas
especificas de grupos sociales desfavorecidos.

Mejorar su cualificacion profesional o adquirir upaeparacion par el ejercicio de otras
profesiones.

Desarrollar su capacidad de participaciéon en la sikial, cultural, politica y

econdmica.

Proporcionar el acceso a las TICS para el desarpdtsonal y sociolaboral de las personas
migradas y sus familias, especialmente la gentemay

Agentes competentes:
Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.
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Técnico de la Agencia AMICS.
Area de Educacion.
Escuela de Formacion Para Adultos municipal.
Area de la Tercera Edad.

Calendaria 2017 - 2020.
Il.- Objetivo especifico:

Potenciar la participacion de los padres, madumstds y entornos sociales de referencia por el
alumnado inmigrante en los 6rganos de represemt&scolar y en la dindmica de los centros
educativos, favoreciendo el acceso a las activelagtraescolares.

Medidas:

Potenciacion de los valores positivos que la inaggm aporta a las aulas mediante actividades
de sensibilizacion.

Desarrollo de actividades interculturales vincutadad aprendizaje de lenguas receptoras y
apoyo a las lenguas y cultura de origen que imphaulas AMPAS.

Fomento de la participacion de los padres y maomesgrantes en las AMPAs y Consejos
Escolares.

Evitar la concentracion de alumnado inmigrante @lasao centros que generan segregacion
trabajando la inclusién.

Agentes competentes

Area de Servicios Sociales.

Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.

Area de Educacion.

Centros Escolares Publicos Municipales.
AMPAs.

Calendaria 2017 — 2020.
lll.- Objetivo especifico:

Fomentar la escolarizacion de menores extranjerda yucha contra absentismos y la
desescolarizacion en colaboracién con los centros.

Medidas:

Establecimiento de protocolos de colaboracion cuitl@des de la iniciativa social que faciliten
la ensefianza del idioma como via de prevenciamaeh$o escolar.

Participacion con los centros escolares en medica®plementarias de apoyo a la
escolarizacion de los menores inmigrantes.

Impulsar la escolarizacion en las edades tempi@RAxiios).

Impulsar la orientacién y el acceso a la formagibafesional de los alumnos inmigrantes
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extranjeros.
Impulsar la orientacion y el acceso a la formadduapacional de los alumnos
Inmigrantes a través de la realizacion de activddacbmo la Feria de Formacion, Empleo y
Orientacién que se realiza en el municipio de Pilarla Horadada bianualmente y esta
destinada a jovenes y desempleados.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.

Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.

Area de Educacion.

Técnico de Absentismo.

Comision de Absentismo.

Centros Escolares Publicos Municipales.
AMPAs.

Agencia de Empleo y Desarrollo Local.
Técnico de Formacion.

Asesoria de Estudios y Orientacién Laboral.

Calendaria 2017 — 2020.
AREA DE SALUD

Se incorporan a esta area las intervenciones enadas a asegurar el pleno cumplimiento del
derecho universal a la sanidad publica en el telwitvalenciano como uno de sus derechos sociales
basicos, dentro del marco del Decreto Ley 3/20&bCdnsell que recupera y reconoce ese derecho.
Se pretende la colaboracion con otras adminismmasigpara garantizar la cobertura sanitaria de las
personas inmigrantes. Sin ser la entidad competeldguntamiento promovera, como minimo, el
acceso de estos ciudadanos y ciudadanas a ladtenanaria en igualdad de condiciones que el
resto de la poblacién, asi como impulsara progrataggevencion y educacion para la salud.

Aspectos diagnosticados a tener en cuenta:

Déficit de accesibilidad a las prestaciones sdagate los inmigrantes.

Impacto del fenomeno migratorio en la salud mesehkcolectivo de inmigrantes.
Problemas en la interpretacion de sintomas derssdddas enfermedades tropicales.
Dificultad en la comprensidn de las pautas culagglor parte de los profesionales.

Objetivo General:

Facilitar, en colaboracion con la autoridad commieteel acceso a los servicios sanitarios de las
personas inmigrantes extranjeras en igualdad ddéic@ones que los nacionales.

l.- Objetivo especifico:
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Coordinar actuaciones con el resto de administnasigpublicas para garantizar el acceso a la
sanidad con la misma cobertura y calidad que |¢ap@n en general.

Medidas:

Disefiar mecanismos de coordinacién con las distia@ministraciones para garantizar la
asistencia sanitaria a los inmigrantes.

Disefiar mecanismos de colaboracion con entidadesaigtiva social.

Coordinar el seguimiento de la poblacion inmigramtte los trabajadores sociales y el

personal sanitario.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.

Técnico del Departamento de Dependencia.
Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.

Areas de Medioambiente, Sanidad y Consumo.
Personal del Centro de Salud de Pilar de la Hoeadad

Calendaria 2017 — 2020.
Il.- Objetivo especifico:

Impulsar programas municipales de educacion y p@ge con perspectiva de género y de
promocioén de la salud que engloben la nueva rehhaigratoria.

Medidas:

Priorizacibn de iniciativas que engloben la saludl dnmigrante desde una Optica
interdisciplinar, flexible y dinamica, con buenanmumicacion entre todos los profesionales
sanitarios y no sanitarios, reforzando las actiédapreventivas y de promocion de la salud.
Fomentar cauces que permitan una mayor supervigiwanificacion de la salud de los
inmigrantes, mejorando la educacion y la informaaé los inmigrantes y receptores.
Divulgacion de puntos de informacion como el poviab Cuidate.cvpara obtener consejos y
estilos de vida saludable.

Informar y favorecer el acceso a las actividadesiomales relacionadas con los habitos
saludables y el deporte

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.

Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.

Area de medioambiente, Sanidad y Consumo.
Pabellon Municipal Deportivo.

Personal del Centro de Salud de Pilar de la Hoeadad
Centros Escolares Publicos Municipales.
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AMPAs.
Calendaria 2017 — 2020.
AREA DE SERVICIOS SOCIALES

Se configura como é&rea dirigida a hacer extensiliteda la poblacion inmigrante del Sistema
Publico de Servicios Sociales, los recursos exissey el desarrollo de los Programas Generales de
Servicios Sociales establecidos en la Comunidaencana.

Aspectos diagnosticados a tener en cuenta:

Existe una estructura ya consolidada de servigosles base en el municipio.

Existe una estructura ya consolidada de servi@ogles de atencion al ciudadano extranjero
en el municipio; Agencia AMICS.

La normativa autondémica determina la tipologia tesfaciones y servicios a los cuales tienen
acceso las personas inmigrantes.

Se ha concedido al municipio la Subvencion paRealizacion de Itinerarios Integrados para la
Insercién Sociolaboral de Personas en SituaciRiesgo de Exclusién Social.

Objetivo general:

Fomentar el acceso de la poblacion inmigrante ardéasirsos y equipamientos publicos,
especialmente a los Servicios Sociales y a cuass#pscios municipales inciden de manera
especial en la satisfaccién de necesidades basicas.

l.- Objetivo especifico:

Favorecer el acceso de la poblacién inmigrantesasistemas de protecciéon social, sanidad,
educacion, vivienda, servicios sociales, etc. ,uisgndo y realizando estrategias activas que
garanticen este acceso.

Medidas:

Informar de las actividades, programas y acciones ¢ desarrollan en nuestro municipio,
facilitando el acceso a los mismos.

Facilitar informacion y asesoramiento sobre lodeos, recursos y ayudas existentes en las
diferentes administraciones.

Estudiar, valorar y, en su caso, dictaminar téenergtie las demandas recibidas que asi lo
requieran.

Canalizar las demandas recibidas a las unidad8smé&ios Sociales

correspondientes.

Recoger y analizar las demandas sociales y proklptaateados, con vista a una programacion
posterior de actividades y adecuacién de los resussdichas necesidades. Los perfiles de
intervencion son poblacion de etnia gitana, poblaaimigrante y Mujeres inmigrantes y
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gitanas, para la Realizacion de Itinerarios Intégsapara la Insercion Sociolaboral de Personas
en Situacion o Riesgo de Exclusion Social.
Insercion sociolaboral como normalizacion en Riafa Horadada.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.
Oficina de Mujer.

Area de Cultura.

Area de Juventud.

Area de Educacion.

Area de Deporte.

Entidades Sociales del Municipio: Caritas.
Red Social Europea.

Calendaria 2017 — 2020.
Il.- Objetivo especifico:

Aumentar la calidad en la atencion de los serviciumicipales, a través del refuerzo y
capacitacion de los profesionales de accion social.

Medidas:

Desarrollo de proyectos de intervencién social & 2onas de accién social con mayor
poblacién inmigrante, con educadores cualificadomtrculturalidad.

Realizar cursos de formacion para personal técmioaicipal en materia de inmigracion y
pautas de intervencion con este colectivo.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.
Conselleria de Bienestar Social.
Diputacion Provincial de Alicante.

Calendaria 2017 — 2020.
lll.- Objetivo especifico:
Garantizar una actuacion integral en la atencilas aecesidades de la poblacion inmigrante. El

asesoramiento personalizado, la orientacion y @j@pegal, basicos para la inclusién social y
la convivencia en el proceso de obtencién de dootangn y regularizacion administrativa.
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Medidas:

Puesta en marcha de un Servicio de Atencion Integreluido dentro de la Red AMICS,
dirigido a toda la poblacién inmigrante que pernuitea intervencidén global en los aspectos de
asesoramiento juridico, atencion social, insertaboral, interpretacion y mediacion cultural.
Crear red de colaboracién con otras entidades dtea social que actuan en el municipio,
estableciendo para ello protocolos de colaboracion.

Seguimiento de la tramitacion del empadronamieniniaipal e informacion sobre el derecho a
empadronarse independientemente de cual seadaidiijyuridico-administrativa.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.

Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.

Servicio de Atencion al Ciudadano.

Conselleria de Bienestar Social.

Entidades sociales del municipio; Caritas Parrdquia
Generalitat Valenciana.

Calendaria 2017 — 2020.
IV.- Objetivo especifico:
Mejorar los procedimientos de intervencion desdsdacion primaria.

Medidas:

Establecer un itinerario de atencion social en @hioipio, con una Unica puerta de entrada, a
través de un servicio de informacién y orientagidnn sistema coordinado y consensuado de
derivaciones.

Generar un programa de mediacion cultural con resijgihombres.

Crear protocolos de actuacion comun y criteriogtirvencion compartidos.

Estableces los programas individualizados, y detemrmen los casos de intervencion y
seguimiento al “responsable del caso”.

Asistencia idiomatica a los extranjeros con escasocimiento del castellano.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.

Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.

Técnico trabajo social.

Conselleria de Bienestar Social.

Asociaciones de inmigrantes de la zona.

Entidades sociales del municipio; Caritas Parrdquia

Calendario 2017 — 2020.
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V.- Objetivo especifico:
Detectar e intervenir lo antes posible en las situees de riesgo.

Medidas:

Establecer un sistema de colaboracion-coordinaandre las diferentes agencias sociales de la
ciudad, simplificando tramites, con una adecuadavaén de los casos y con una
sistematizacion de toda la informacion de los st espacios.

Favorecer el acceso a las prestaciones basicasasdedrsonas o grupos, evitando el
asistencialismo y con una clara agilizacion deplasedimientos resolutivos.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.

Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.

Técnico trabajo social.

Asociaciones de inmigrantes de la zona.

Entidades sociales del municipio; Caritas Parrdquia

Calendario 2017 — 2020.

AREA DE VIVIENDA

El area de vivienda comprende las intervencionegidias a garantizar el derecho de las
personas inmigrantes extranjeras a una viviendaad@ymo derecho social basico. El colectivo
inmigrante es uno de los que tiene mayor dificulladcceder a una vivienda, por ello desde el
Auntamiento se pretende fometar programas de \daigue tengan en cuenta sus necesidades para
asi evitar segregaciones forzosas residencialgsrdgrantes y minorias étnicas.

Aspectos diagnosticados a tener en cuenta:
Dificultades para acceder a una vivienda por pdeteolectivo inmigrante y situaciones

discriminatorias en los accesos al alquiler.

Precios elevados de las viviendas y escasez dendas en el mercado de alquiler.

Existencia de un servicio municipal especializad@estionar Viviendas de Proteccion Publica
y asesoramiento juridico en el ambito de vivietal®ficina Municipal de Vivienda, ubicada en
el departamento de Servicios Sociales del Ayuntaimide Pilar de la Horadada.

Objetivo general:
Facilitar, en coordinacion con la administracionmpetente, el acceso de las personas

inmigrantes extranjeras a la vivienda en igualdaccahdiciones que los nacionales, béasico e
imprescindible para la inclusion social y comunaar
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l.- Objetivo especifico:

Desarrollar iniciativas que faciliten el accesaplg en igualdad de condiciones a las
ayudas de servicios publicos establecidos en raalervivienda habitual.

Medidas:

Informar sobre los programas publicos sobre eldterea la vivienda, teniendo en cuenta los

procesos de reagrupacion familiar, y su posteggusniento.

Ofrecer informacion sobre viviendas de Proteccighliea existentes en la localidad.

Asesorar e informar en procesos de alquiler deviuienda entre propietarios y

personas interesadas.

Regular la situacion de alquiler de viviendas emehicipio, garantizando unas condiciones de

habitabilidad y administrativas correctas.

Elaboracion de canales de informacion y orientagjae permitan el acceso a los recursos
municipales en materia de vivienda habitual.

Informar y facilitar la tramitacién de la subventide la Pobreza Energética en Hogares en
Riesgo de Exclusién Social y Alquiler de Emergencia

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.

Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.

Oficina Municipal de Vivienda.

Técnico de la Oficina de Vivienda.

Técnico Trabajo Social.

Entidad de Infraestructuras de la Generalitat.

Conselleria de Vivienda, Obras Publicas y Verteldradel Territorio.

Calendaria 2017 — 2020
Il.- Objetivo especifico:

Fomentar respectivamente la coordinacion y la b#éizsicion con las entidades sociales y
privadas.

Medidas:

Colaboracion con las entidades sociales en el adisade programas de vivienda.

Camparias de sensibilizacion en las que se imphdjsector inmobiliario del municipio, asi
como a la ciudadania.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.
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Oficina Municipal de Vivienda.
Técnico de la Oficina de Vivienda.

Calendaria 2017 — 2020.
.- Objetivo especifico:

Favorecer la convivencia y mediar en caso de atofkn los diferentes barrios para promover
la inclusion sociagvitando la concentracion en determinados barfimsalles.

Medidas:

Informar sobre los derechos y deberes del veciodari

Campafias de sensibilizacion, igualdad de trataiswiminacion y fomento de la
Interculturalidad.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.
Oficina Municipal de Vivienda.
Técnico de la Oficina de Vivienda.

Calendaria 2017 — 2020.
AREA DE EMPLEO

Se configura como el ambito tematico relativo agasamiento de los derechos econdémicos
mas caracteristicos, particularmente, el derech@bhjo. El area laboral atiende a la correcidn de
desequilibrio en el acceso al mercado laboral radtivpor la condicion entranjera del sujeto. En
este sentido, se incluyen directrices orientadatta la formacion especifica como a la propia
incardinacion laboral directa.

Aspectos diagnosticados a tener en cuenta:

Los inmigrantes ocupan sectores del mercado dajtratuy precarizados.
Existen dificultades para acceder al mercado dmjoaegular.

Objetivo general:

Promover y garantizar el acceso al mercado de jtrapaformacion profesional de los
inmigrantes en igualdad de condiciones que losonatgs.
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l.- Objetivo especifico:

Difundir entre la poblacion inmigrante extranjeis lestructuras y servicios existentes en
materia de insercion laboral.

Medidas:

Fomento y promocion de campafias de informaciomgilsigizacion dirigidas a la

ciudadania.

Difusion de materiales en red.

Charlas informativas, participacion de las asooia&s de inmigrantes y otras, con el fin de dar
apoyo a los mismos.

Favorecer y garantizar el retorno de la poblaciciliagda o emigrada por razones
socioeconomicas.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.

Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.

Agencia de Empleo y Desarrollo Local.
Técnico AEDL.

Servicio Valenciano de Empleo y Formacion.
Sindicatos.

Asociaciones de inmigrantes de la zona.

Calendario: 2017 — 2020.
Il.- Objetivo especifico:

Adecuar las condiciones de acceso y la metodoldgialos programas e itinerarios de
formacion, orientacion y seguimiento en la inserdaboral.

Medidas:

Inclusién de la variable entranjeria en el diseéidod programas de empleo.

Promover la participacion en los programas preyiak insercion laboral de los inmigrantes
extranjeros, impulsando mecanismos.

Posibilitar que las personas inmigrantes participernos programas de formacion en el puesto
de trabajo, cuando cumplan todos los requisitos.

Camparias de difusion de los programas de informaadGentacion y empleo al colectivo
inmigrante para que puedan realizar un itineragiindercion.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.
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Agencia de Empleo y Desarrollo Local.
Técnico Agencia de Empleo y Desarrollo Local.
Servicio Valenciano de Empleo y Formacion.
Asociaciones empresariales del municipio.

Calendario:2017 — 2020.
.- Objetivo especifico:

Impulsar la participacion de las empresas del nipinicen las actividades de empleo e
inmigracion.

Medidas:

Difundir los servicios de apoyo a empresas entoplelctivo inmigrante.

Implementar actividades de sensibilizacion dirigidalas empresas del municipio. Actividades
informativas que permitan asesoria para afrontaaiaitacion especifica de la
contratacion de personas entranjeras.

Elaboracion de material divulgativo en materia ddramjeria dirigido a las asociaciones
empresariales.

Fomentar la participacion de los inmigrantes erataxiaciones empresariales.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.

Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.

Agencia de Empleo y Desarrollo Local.
Técnico AEDL.

Servicio Valenciano de Empleo y Formacion.
Asociaciones empresariales del municipio.

Calendario:2017 — 2020.
IV.- Objetivo especifico:
Asesoramiento e informacién en materia de creabgd@mpresas.

Medidas:

Promocionar la cultura emprendedora entre la paidomigrante extranjera.
Formacion especifica en materia de creacion deesagpr

Tutorizacion de proyectos empresariales.

Agentes competentes:
Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.
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Técnico de la Agencia AMICS.

Agencia de Empleo y Desarrollo Local.
Técnico AEDL.

Servicio Valenciano de Empleo y Formacion.
Asociaciones empresariales del municipio.

Calendario:2017 — 2020.
V.- Objetivo especifico
Favorecer la puesta en marcha de proyectos emiaitesar

Medidas:
Asesoramiento especifico en materia de creaci@nygeesas.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.

Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.

Agencia de Empleo y Desarrollo Local.
Técnico AEDL.

Servicio Valenciano de Empleo y Formacion.
Asociaciones empresariales del municipio.

Calendario:2017 — 2020.
AREA DE MUJER

La irregularidad laboral es mayor en la mujer. tasdiciones del trabajo rural son peores para
la mujer con especial riesgo para los colectivomadegrantes.

Existen techos de cristal que impiden la igualdadiad mujer en el trabajo. En una misma
actividad las mujeres cubren empleos inferiores,panres condiciones laborales y menor salario.

El peso del hogar lo siguen llevando las mujeregi8 datos obtenidos del INE (2009 — 2010),
en la Comunidad Valenciana el 93, 7 % de mujeregrdpeiian labores de hogar y familia a lo
largo del dia, frente al 76,1 % de los hombres. ®ar lado, el Instituto de la Mujer y para la
Igualdad de Oportunidades, expone que durante 094,15 % de los progenitores que solicitaron
la excedencia por cuidado de hijos en la Comuni@éehciana eran mujeres.

La mujer inmigrante es victima de una doble ca@sdistriminacion, por un lado el ser mujer y
por otro el ser inmigrante. Esta situacion se agsatenemos en cuenta a las mujeres originarias de
paises islamicos, donde sus derechos se ven cl@@menguados.
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Aspectos diagnosticados a tener en cuenta:

Las mujeres tienen un mayor riesgo de pobreza grave

El desempleo es un fendmeno mayoritariamente feroahebido a la vinculacion de la mujer
con los trabajos domésticos.

La salida laboral para las mujeres inmigranted emuaicipio esta orientada

En su mayoria a trabajos agricolas y cuidado dspas mayores.

Aprobacion de la Subvencidén para la Realizaciéntiderarios Integrados para la Insercion
Sociolaboral de Personas en Situacion o Riesguxdieigton Social.

Objetivo general:

Erradicar la doble discriminacion que sufren lagemas inmigrantes por la conjuncion de varias
condiciones: inmigrante, mujer, analfabetismo ocdesecimiento de la lengua oficial y en
muchos casos, pobreza.

l.- Objetivo especifico:

Favorecer la integracion de mujeres inmigrantesjtamdo situaciones de especial
vulnerabilidad.

Medidas:

Desarrollar medidas especificas dirigidas a la mojaigrante, incluidas en el correspondiente
Plan de Igualdad de Pilar de la Horadada, 201726.20

Promover la participacién de mujeres inmigrantebsmproyectos dirigidos a mujeres que se
realicen desde cualquier area de actuacion deltAynianto.

Sintetizar, traducir y difundir en los idiomas ni@presentativos de la poblacion inmigrante de
Pilar de la Horadada informacion basica sobre sesusanitarios, de vivienda, educativos y
asistenciales del municipio, tramites e itinerarios

Programas de “inmersion en el lenguaje”. Accior@snétivas idiomas local para la mujer
inmigrante: Escuela de Formacion para Adultos, 8scule Acogida o Cursos de lengua
castellana para mujeres extranjeras.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.

Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.

Oficina de Mujer.

Area de Integracion.

Resto de Concejalias del Ayuntamiento.
Red Social Europea.

Calendario: 2017 — 2020.
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Il.- Objetivo especifico:

Favorecer la empleabilidad del colectivo de mupenigrante evitando situaciones de especial
vulnerabilidad.

Medidas:

Disefar itinerarios de insercion individualizadagoka mujer inmigrante que le permita tener
acceso a poder optar a un puesto de trabajo.

Promover la participacion de las mujeres inmigrarde posprogramas de empleo disefiados
dentro del Plan de Igualdad.

Coordinar qué adaptaciones son necesarias endemes del programa para que el colectivo
de mujer inmigrante pueda realmente ser usuariasdeismos. ( Ejemplo; Idiomas, Horario,
etc.)

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales

Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.

Oficina de Mujer.

Area de Integracion.

Agencia de Empleo y Desarrollo Local.
Servicio Valenciano de Empleo y Formacion.

Calendario:2017 — 2020.
lll.- Objetivo especifico:

Facilitar a las mujeres inmigrantes la informacioiservicios necesarios para regularizar su
situacion en Espafa evitando situaciones de espedigrabilidad.

Medidas:
Campafia activa promocion servicios de regularizacio
Campafia de empadronamiento mujer inmigrante.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.
Oficina de Mujer.

Técnico de la Oficina de Muijer.
Concejalia de Integracion.

Calendario: 2017 — 2020.
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AREA DE SENSIBILIZACION:

En el marco de los derechos culturales, el aresedsibilizacién comprende la incorporacion de
directrices orientadas al fomento cultural, a lalsoracion de los propios interesados e interesadas

con las instituciones y al empoderamiento de érgangrupos representativos de dicha pluralidad
cultural, a fin de que puedan disponer de un mdecautonomia con apoyo publico para el libre
desarrollo de su identidad cultural en el senadmtiedad.

En esta area se sistematizan las intervencionederisgs a proporcionas informacion y
formacion al conjunto de la sociedad en torno iar@gracion, desde una perspectiva integradora.
Asi mismo, la sensibilizacién social y la denunmigolica constituyen los ambitos mas idéneos par
el fomento y encauzamiento de la participacionodegfupos sociales en la politica de inmigracion.

Aspectos diagnosticados a tener en cuenta:

Escasa participacion en la oferta cultural del ripio por parte de la poblacion inmigrante.
Desconocimiento mutuo de las claves culturalesg@blacion inmigrante y de acogida.
Los lugares de culto existentes en el municipiolgtesia catdlica, Evangélica y Mezquita.

Objetivo general:

Promover la convivencia ciudadana en la que pritasrvalores democraticos de solidaridad,
tolerancia, conocimiento mutuo y respeto a la diad.

l.- Objetivo especifico
Fomentar la visibilidad de la diversidad cultural.

Medidas:

Promocién de actos de divulgacién de la diversidattural del municipio a través de
actividades como La Jornada Intercultural en Pil@aCampoverde o La Feria de Asociaciones
y Comercios, que se realizan anualmente.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.
Oficina de Mujer

Area de Integracion

Area de Cultura.

Calendario: 2017 — 2020.
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Il.- Objetivo especifico:
Promocién de la convivencia en los espacios puhlico

Medidas:

Impulsar espacios publicos de encuentro interallywe permitan el dialogo.

Disefiar y ejecutar actividades de sensibilizacifosaolectivos organizados en el

municipio.

Disefar y ejecutar actividades de sensibilizacidnterculturalidad en todos los espacios de
“alta sociabilidad”: como son barrios, plazas yoqoues publicos, etc.

Diseflar y ejecutar mecanismos de difusién entrpolalacion inmigrante de las actividades
realizadas en el marco del ocio y tiempo libre ativo.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.
Area de Cultura.

Oficina de Mujer.

Area de Educacion.

Area de Infancia y Juventud.
Entidades Sociales del Municipio.

Calendario:2017 — 2020.
.- Objetivo especifico:
Aprender desde la infancia los principios basia$adolerancia y el respeto mutuo.

Medidas:

Formacion para el ejercicio de la libertad, larafeia y la solidaridad en una

sociedad plural.

Sensibilizar a los alumnos sobre la realidad sat@alos inmigrantes que viven en Pilar de la
Horadada.

Fomentar actitudes y conductas positivas haciavi&xsidad cultural.

Comprension de los procesos y fendbmenos migratorios

Realizacion de talleres sobre interculturalidadbsrcentros escolares.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.
Area de Educacion.

Area de infancia y Juventud.
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Area de Integradcion.

Consejo Escolar Municipal.
AMPAs.

Centros Escolares del municipio.

Calendario:2017 — 2020.
IV.- Objetivo especifico:

Desarrollar las medidas pertinentes en el ambit@gi'ema educativo para su adaptacion en la
realidad intercultural.

Medidas:

Inclusion de actividades interculturales en logpamas de actividades extraescolares.
Disefar actividades de sensibilizacion con los gmgirmadres autéctonos.
Promocionar actividades de sensibilizacion corplogesores de los centros escolares.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.
Area de Educacion

Area de Integracion.

Consejo Escolar Municipal.
AMPAs.

Centros Escolares del municipio.

Calendario: 2017 — 2020.

FAMILIA, INFANCIA'YY JUVENTUD

Consideramos la etapa de la infancia y la juventudo aquella donde podemos conseguir mas
logros dirigidos a la integracion de las personasigrantes, donde se puede comenzar a normalizar
la convivencia entre personas de distintas nadaadgs eliminando los prejuicios que puedan
existir por ambas partes, la poblacién receptdeadge acogida.

Aspectos diagnosticados a tener en cuenta:

Realizacion de acciones desde hace varios afas eemtros escolares orientadas a
favorecer la integracion y el concepto de intergalidad.

Inexistencia de conflictos graves entre poblacionesggrantes y poblaciones
espafolas asentadas con anterioridad en la lodalida

Dificultad de integracion de los menores extrargate nacionalidad britanica.
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Objetivo general:

Desarrollar acciones que favorezcan la integragetos ciudadanos extranjeros
mediante una correcta introduccion a la sociedaatdgida, acercandoles y
derivandoles a servicios publicos de caracter géwezspecifico a sus necesidades.

|.-Objetivo especifico:

Favorecer la integracion social de aquellos sestorés vulnerables de la poblaciéon
inmigrante, especialmente el de menores.

Medidas:

Desarrollo de, al menos, un programa de anima@éruaitaria en cada zona de
Accion social, tendente a propiciar la integraaatiural y social de la poblacion
inmigrante, especialmente en menores.

Realizacion de proyectos especificos de preveramam apoyo a los centros
escolares que cuenten con un alto indice de alumnugrantes.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.
Area de Infancia y Juventud .

Centros Escolares Municipales.

Instituto de Ensefianza Secundaria Thiar.
Consejo Escolar Municipal.

AMPAs.

Calendario:2017 — 2020.
lI- Objetivo especifico:

Favorecer la integracion de la poblacion juvenileesociedad sin existencia de
guetos y pandillas y eliminar los prejuicios dejtbgenes.

Medidas:

Desarrollo de programas desde el Area de Infandiavgntud dirigidos a poblacion
Juvenil con especial interés en la participaciéjodenes inmigrantes.

Desarrollo de actividades de ocio y tiempo libradmlos jovenes puedan conocer las
peculiaridades de las culturas de origen de lagoat inmigrante, con una
perspectiva de respeto y tolerancia.
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Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.
Area de Infancia y Juventud.

Calendario: 2017 — 2020.
lll.- Objetivo especifico:
Facilitar el acceso de los jovenes al mercadoai&jo.

Medidas:

Ofertar el Programa de Garantia Juvenil el cuabdste que los jovenes puedan
recibir una oferta de empleo, de educacion o foibnmatas haber finalizado sus
estudios o quedar desempleados.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.

Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.

Area de Juventud.

Estrategia de Emprendimiento y Empleo Joven.
Ministerio de Empleo y Seguridad Social.

Calendario: 2017 — 2020

PERSPECTIVA DE GENERO

Para el pleno aseguramiento de los derechos cildas personas inmigrantes extranjeras se
hacen precisas garantias juridicas especificasyirid de su condicién juridica en nuestro
ordenamiento. En el &mbito de los derechos ecorm@nsgociales y culturales, se configura un area
de recursos sociales mediante la que pueda gaadiel libre y pleno acceso de las personas
inmigrantes al conjunto de recursos de cobertucalsque operan en nuestra sociedad. Es en esta
area donde encuentra su expresion mas nitida mtipo de descentralizacién por cuanto la
acogida y orientaciones basicas en las diferent@®rias sociales se realizan a través de los

Servicios Sociales de Base existentes en el mumidgPilar de la Horadada.
Aspectos diagnosticados a tener en cuenta:

Presencia de personas en situacion administrateguiar.

Aumento de los asentamientos familiares en detfion@® personas individuales.

Los servicios municipales de Pilar de la Horadadareconfigurados como generales
y normalizados. Sera en este marco desde el chal de garantizar el acceso a los
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mismos por parte del colectivo inmigrante.
Objetivo general:

Equiparar derechos y deberes de todas las perg@aaantizar el principio de
oportunidades en todos los ambitos de la vida kpitéaena.

l.- Objetivo especifico:

Informar, orientar y asesorar a las personas iranigs extranjeras del municipio
sobre sus derechos y deberes y fomentar un acoasalizado a los servicios
municipales.

Medidas:

Desarrollar sesiones informativas y formativasgitilas a las personas inmigrantes
extranjeras del municipio.

Disefio y ejecucién de mecanismos de orientacidfoemacion sobre los recursos
municipales existentes.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.
Area de Participacion Ciudadana.
Entidades Sociales del Municipio.

Calendario:2017 — 2020.
Il.- Objetivo especifico:
Garantizar el servicio de primera acogida a traesna Red Municipal consolidada.

Medidas:

Establecer vias de coordinacion entre todas las dneinicipales impulsando con
especial incidencia las Unidades de Trabajo Sasiatomo el Servicio de Atencién
al Ciudadano.

Establecer vias de coordinacion con las entidaoigales del municipio.

Fomentar y favorecer el derecho al empadronamumtas personas inmigrantes en
nuestro municipio.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.
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Servicio de Atencion al Ciudadano.
Entidades Sociales.

Calendario:2017 — 2020.
lll.- Objetivo especifico:

Promover medidas de adecuacion de los recurscae®ai las caracteristicas y
necesidades de la poblacion inmigrante extrangsidente en el municipio.

Medidas:

Priorizacién de programas de integracion y apoyiasque contemplen la
intervencidn con personas inmigrantes de formeaestosal.

Fomento de actividades compensatorias que pertaitamrmalizacion de los
recursos municipales y la no discriminacion deusigarios inmigrantes extranjeros
gue residan en Pilar de la Horadada.

Disefiar actividades que permitan la inclusién erféoos de participacion ciudadana
a los inmigrantes extranjeros.

Realizar trabajo de campo en los lugares de reudg@yuellas personas inmigrantes
extranjeras que se encuentren en situacionesaleudtterabilidad social, por ser
pertenecientes a minorias étnicas y/o estar egcgitu de “invisibilidad” como son

los inmigrantes irregulares no empadronados peidestes en la localidad y
posibilitar la canalizacion de sus necesidadesyatelas.

Especial colaboracién con el Area de Mujer enéawjion de su Plan de Igualdad de
Pilar de la Horadada.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.
Servicio de Atencién al Ciudadano.
Entidades Sociales.

Oficina de la Mujer

Calendario:2017 — 2020.
AREA DE PARTICIPACION

De acuerdo con el concepto de ciudadania que den@i reconocimiento de la persona
extranjera residente como miembro de la comunideil se han de garantizar sus derechos
politicos. Para asegurar su participacion en léedad se incluyen directrices tendentes tanto al
ejercicio individual de derechos como al empodeeaitoi de colectivos extranjeros.
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Aspectos diagnosticados a tener en cuenta:
Objetivo general:

Propiciar cauces de participacion y dialogo quenitan canalizar las demandas y necesidades
del colectivo inmigrante extranjero facilitAndoles recursos necesarios para su organizacion y
participacion en la vida social del municipio.

l.- Objetivo especifico:

Fomentar la participacion politica a nivel locallde personas inmigrantes
extranjeras.

Medidas:

Creacion y puesta en marcha de un Equipo Munici@ahmigracion.

Creacion y puesta en marcha de un Consejo Munidg8lienestar Social en el que
se incardine el Equipo Municipal de Inmigracion.

Agentes competentes:

Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Técnico de la Agencia AMICS.
Entidades Sociales del Municipio.

Calendario:2017 — 2020.
Il.- Objetivo especifico:

Potenciar al asociacionismo entre inmigrantes daliamio e impulsar su
participacion en las instituciones politicas, cudtes y sociales.

Medidas:

Impulsar y fomentar la iniciativa social.

Potenciar la participacion ciudadana en el amtetéachccion social.

Promover y facilitar la organizacion comunitariaicieiativas sociales,

Informar y orientar en la creacion de asociacignfEstalecimiento de las existentes.

Favorecer procesos de participacion y cooperaaomlsde los colectivos de nuestra
comunidad.

Dar una respuesta mas eficaz y solidaria en leepdn de las necesidades sociales
y en su atencién una vez que éstas se manifiestan.

Potenciar el concepto de colectivo como instrumedetoambio social.
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Agentes competentes:
Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.
Técnico de la Agencia AMICS.
Entidades Sociales del Municipio.

Calendario:2017 — 2020.
MEDIACION INTERCULTURAL:

Este area esta estrechamente ligada a la de $easibn. Con la intervencion del mediador
intercultural en los diferentes aspectos de la ie@meia social y comunitaria se pretende
sensibilizar, prevenir bidireccionalmente del ramsy la xenofobia, fomentando la participacion
social a través de mecanismos de voluntariadoanaizacion.

Aspectos diagnosticados a tener en cuenta:

Concienciacién de la sociedad intercultural actualla que se sitla el pais en general
y el municipio en particular. Trasladar al ciudamlan

Objetivo general:

Promover una convivencia intercultural trabajaralodncienciacion y la
sensibilizacion de la ciudadania, haciendo espkuiahpié en el conocimiento y
respeto de las diferentes culturas que convivesl erunicipio de Pilar de la
Horadada.

l.- Objetivo especifico:

Fomentar la interaccidén y conocimiento de las wlig§i culturas entre la poblacion
espafiola y la extranjera.

Medidas:

Jornadas basadas en la sensibilizacion y el désadeoactividades de interés comun,
destinadas a la poblacion general. Obras de teatposiciones itinerantes,

exposicién de manualidades realizadas por distagasiaciones del municipio en la

Casa de Cultura, Jornadas interculturales de Bm&@ampoverde o Feria de

Asociaciones y Comercios del Municipio.

Aprobacion de la Subvencidon para la Realizaciontiderarios Integrados para la Insercion
Sociolaboral de Personas en Situacion o Riesgxdedton Social.

Agentes competentes:
Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Area de Cultura.
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Area de Integracion.
Calendario:2017 — 2020.
Il.- Objetivo especifico:

Apoyar a las asociaciones ya existentes en el npumia la vez que alentar a la
creacion de nuevas, con el fin de fomentar lag@p#cion social.

Medidas:

Inscripcién en el registro de asociaciones de fig&d y difusion a través de los
diferentes soportes de comunicacion que ayuntamient

Apoyo materia, oportunidad de participar en lag/atztdes organizadas y cesion de
infraestructuras municipales.

Agentes competentes:
Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Area de Cultura.

Area de Integracion.

Obras y Servicios.

Calendario: 2017 — 2020.
lll.- Objetivo especifico:

Impulsar jornadas de convivencia que abarquen laculturalidad, en las que los
ciudadanos sean los protagonistas nutriendoseodetimiento que aportan otras
culturas e intercambiando opiniones. Con el fihodear una diversidad e
intercambio cultural.

Medidas

Incluir en los medios de difusién municipales coghperiédico o la pagina Web del
ayuntamiento datos referentes a las festividada®gtos de las diferentes culturas de
los vecinos del municipio.

Agentes competentes:
Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Area de Cultura.

Area de Integracion.

Area de Comunicacion.
Obras y Servicios.



b

% PILAR ANOS

u&‘ AYUNTAMIENTO DE D E |_ A GRECIENDG
FILAR DE LA HORADADA HUHﬁDﬂDﬁ :: . j U H T 0 5

Plaza de Campoamor, 2 | 03190 - Pilar de la Horadada - Alicante | T: 96 535 22 25 - F: 96 535 23 25
email: ayto(@pilardelahoradada.org | web: www.pilardelahoradada.org

Calendario:2017 — 2020.
IV.- Objetivo especifico:
Educar a padres y alumnos en la interculturalideddyversidad.

Medidas:

Desarrollar talleres u otras actividades extra@seslen las que participen los padres
y los alumnos de los distintos centros escolaresdaicipio.

Obras de teatro que traten la diversidad cultural.

Danza de diferentes regiones del mundo o jornagl@mstronomia basada en los
paises de origen de los participantes.

Agentes competentes:.
Area de Servicios Sociales.
Agencia AMICS.

Area de Cultura.

Area de Integracion.

Area de Comunicacion.
Obras y Servicios.

Consejo Escolar Municipal.
AMPAs.

Centros Escolares.

Calendario:2017 — 2020.
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VIll- EVALUACION Y SEGUIMIENTO:

Los diferentes programas y proyectos enmarcadosl étlan, se desarrollaran a través de
acciones concretas, especificando los indicadol@ge cque permitan una evaluacion lo mas
efectiva posible:

- N°de Asistentes.

- Sexo de los Asistentes.

- Edad de los Asistentes.

- Nacionalidad de los Asistentes.

- N°de Actividades Realizadas.

- Datos obtenidos de Base de Datos Agencia AMICS &dda Horadada.

Desde el Area de los Servicios Sociales del Ayurgata de Pilar de la Horadada, se hara un
seguimiento del Plan a través de una Comisiondaareada a tal efecto.

El modelo de evaluacién debera incluir un enfoqiron

- Externo: Para tener en cuenta la opinién de lasopes beneficiarias de cada programa.
- Interno: Para evaluar el trabajo llevado a cabolpsragentes que disefian y ejecutan el
Plan.

Se prevé, dado el caracter cambiante del fenomégratario, realizar evaluaciones
anuales durante la ejecucion del Plan asi comceualacion final al término del mismo.Dichas

evaluaciones se realizaran a través de una com@aémpuesta por Presidentes, Secretario y
\Vocales.

Se consultan y estudian los datos procedentesMertzoria Anual y del Proyecto de Memoria
Anual de la Agencia AMICS, asi con los datos, yacmnados en indicadores, procedentes de la
base de datos AMICS que recogen los técnicos ggmonden a los usuarios atendidos, para lograr
asi un seguimiento mas preciso y personalizadodbasa la realidad de la Agencia AMICS del
municipio de Pilar de la Horadada.



